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1 Introducidén

Podese dicir, dun xeito xeral, que unha boa préactica esta intrinsecamente ligada aos
resultados que produce; é dicir, aséciase a unha practica que ten demostrado que
funciona excelentemente acadando tan bos resultados que se pode tomar como
referencia ou modelo.

No eido da docencia universitaria, as boas practicas deben situarse no contexto concreto
do proceso de ensinanza-aprendizaxe en que se desenvolve; o seu obxectivo non pode
ser outro que a mellora deste en termos de eficiencia e eficacia, minimizando os
problemas ou erros, asi como a satisfaccién das persoas participantes neste proceso, e a
posible frustracidon ou desapego das persoas implicadas.

Débese engadir, ademais, que unha boa préactica na docencia universitaria establece
unha relacion inseparable entre as ddas principais figuras no proceso de ensinanza-
aprendizaxe: o profesorado e o estudantado, sen esquecer tamén o contexto
institucional que fai posible o desenvolvemento das boas practicas. O estudantado é, non
obstante, o principal receptor da boa practica docente. En termos xerais, a boa practica
docente ten como obxectivo unha mellora no proceso de aprendizaxe, minimizando o
fracaso do estudantado e tentando que este acade mellores resultados, que aumente a
sla satisfaccion sentindose reforzado e apoiado. Incide, en todo caso, de Xxeito
significativo, nunha mellora institucional e mesmo social converténdose ambas nunha
causa e nunha consecuencia das boas practicas docentes.

Mais al6 do que se entende de xeito intuitivo como boa practica, é preciso encadrala
nun contexto mais préximo ao cientifico. Asi, a Unesco, a través do programa MOST (1)
(Management of Social Transformations), especificou cales son os atributos do concepto
«Boa préctica» e as stias principais caracteristicas:

Innovadora  Desenvolve soluciéns novas ou creativas
Efectiva Amosa un impacto positivo e tanxible sobre a mellora

Sostible Polas suas exixencias sociais, economicas e medioambientais pode
manterse no tempo e producir efectos duradeiros

Replicable Serve como modelo para desenvolver politicas, iniciativas e actuacions
noutros lugares
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O primeiro aspecto que € importante ter en conta para contextualizar as boas practicas
no d&mbito da docencia universitaria é o referido aos catro niveis establecidos no Marco
de desenvolvemento académico docente (MDAD). Estes niveis son concibidos como
perfis diferenciados polas stas concepcions e practicas docentes tal e como se recolle na

figura:

A

y
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Nivel 1

¢ Minimo
o Criterios de
calidade minimos

Nivel 3
. ! e Excelencia
Nivel 2 *Propia dunha
*Boa calidade formulacién da
docente docencia como
prioridade

¢ Docencia eficaz,
facilita o logro dos
resultados de ¢ Caracterizase pola
aprendizaxe proposta de
previstos experiencias de alto
impacto educativo

académica

Nivel 4

eliderado e
recofiecemento
excepcional

e Docencia como
investigacién

o Contribucion
relevante @ mellora
da docencia

Figura 1. Esquema xeral de organizacion do Marco de desenvolvemento académico docente. Adaptado de J.
Paricio., A. Fernandez e I. Fernandez. (2)

En xeral, poden desenvolverse boas practicas nos catro niveis de docencia, entendendo
asi 0s niveis como un avance progresivo ata a excelencia e o liderado. Neste contexto, 0s
niveis de excelencia (3) e liderado (4) garanten un marco no que se asegura O
desenvolvemento de boas practicas de xeito integrado, incidindo en multiples factores
que intervefien no proceso de ensino-aprendizaxe, e fan referencia a experiencias
educativas que proxectan unha actividade orientada a acadar uns resultados excelentes.
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3 Dimensidns, descritores e exemplos das boas practicas na
docencia universitaria

3.1 Clasificacion de boas practicas

No ambito universitario clasificaremos as boas practicas nas seguintes tres dimensiéns:
planificacién da docencia, desenvolvemento da docencia e resultados. Dentro de cada
unha destas dimensiéns, podense identificar unha serie de descritores que permiten
clarificar os puntos relevantes que definen o marco para o desenvolvemento das boas
practicas.

Ademais incliense exemplos ligados a estas dimensidns que non pretenden ser un
catdlogo cerrado ou excluinte, senén que buscan ofrecer lifias basicas que poden servir
de punto de partida para o desenvolvemento de boas practicas. A posta en marcha de
iniciativas similares &s que se enumeran nos exemplos tampouco garanten por si soas a
condicion de boa practica. Como se indica na introducién, unha boa practica ten que
estar fundamentada nas caracteristicas que a definen (innovadora, efectiva, sostible e
replicable) e debe ser avaliada no seu contexto concreto.

1. Planificacidon da docencia
« Planificacion do ensino con obxectivos claros e relevantes.
» Seleccion e secuenciacion axeitada de contidos.

e Elaboracion dun calendario académico que proporcione unha estrutura
temporal efectiva.

e Planificacion de estratexias de ensino activo e participativo e sen nesgos de
Xénero.

» Creacion de materiais didacticos atractivos e significativos que non reproduzan
nesgos nin estereotipos de xénero.

» Consideracion da diversidade do estudantado e adaptacion do ensino &s suas
necesidades.

2. Desenvolvemento da docencia

e Comunicacion clara e aberta co estudantado e emprego dunha linguaxe
inclusiva e non sexista.

 Utilizacién de métodos de ensino variados e adaptados ao contexto.

-« Fomento da participacion activa e equitativa do estudantado na aula, con
coidado de non reproducir roles de xénero.

» Retroalimentacion construtiva continua e oportuna sobre a actividade académica
do estudantado.

« Integracion de recursos tecnoldxicos e ferramentas educativas apropiadas.
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e Promocién dun ambiente inclusivo e respectuoso que valore a diversidade.

3. Resultados

3.2

» Avaliacién formativa e sumativa que brinde informacidon sobre o progreso do
estudantado.

« Cualificacion xusta e consistente das tarefas e avaliacions sen nesgos de xénero.
» Anaélise e uso dos resultados de avaliacién para mellorar o ensino.

e Promocién do pensamento critico, habilidades de resolucion de problemas e
aprendizaxe autbnoma no estudantado.

» Facilitacion do logro dos obxectivos de aprendizaxe establecidos.

» Retroalimentacion e seguimento do desempefio académico do estudantado.

Dimensidn da planificacién da docencia: descritores e exemplos

Complementariamente ao apartado anterior, desenvolvense os descritores e engadense
exemplos para a definicion do marco para o desenvolvemento de boas practicas da
dimension da planificacion da docencia:

3.2.1

3.2.2

Planificacion do ensino con obxectivos claros e relevantes

e Establecer obxectivos de aprendizaxe claros, especificos e/ou medibles que
indiquen o que o estudantado debe ser capaz de facer ao final do curso.

» Desagregar 0s obxectivos en metas mais pequenas e alcanzables para facilitar o
seguimento do progreso.

» Desefiar as actividades de aprendizaxe de maneira que o estudantado adquira
habilidades e competencias demandadas polo mercado laboral, como habilidades
de comunicacion, traballo en equipo, practicas e comportamentos igualitarios,
pensamento critico e resolucién de problemas, en consonancia coas recollidas no
plan de estudos do titulo.

Seleccion e secuenciacion adecuada de contidos

= Identificar os temas e conceptos clave que deben ser tratados no curso.

e Organizar os contidos de maneira léxica e secuencial para facilitar a
comprension e a aprendizaxe progresiva.

= Asegurar que os diferentes compofientes da guia docente se relacionan entre si e
se complementan.
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3.2.3 Elaboracion dun calendario académico que proporcione unha estrutura

324

3.2.5

3.2.6

temporal efectiva

« Establecer datas limite claras para a entrega de tarefas e as avaliacions.
« Distribuir os temas e as actividades da materia de maneira equilibrada.

= Considerar os periodos de revision e de repaso antes dos exames tendo en conta
as necesidades de conciliacion do estudantado e posibles situacidns especiais.

Planificacion de estratexias de ensino activo e participativo

e Incorporar métodos de ensino interactivos, como discusions en grupo, debates,
estudos de caso, e actividades practicas, que lle brinden ao estudantado a
oportunidade de aplicar os cofiecementos tedricos en situacions reais e sen nesgos
de xénero.

» Fomentar a participacion activa do estudantado mediante preguntas, debates e
exercicios na clase.

Creacion e seleccibn de materiais e de recursos didacticos atractivos e
significativos que non reproduzan nesgos nin estereotipos de xénero e que
empreguen unha linguaxe inclusiva

e Empregar unha variedade de recursos amplamente cofiecidos e empregados
polas novas xeracions, como plataformas dixitais de entretemento, redes sociais,
presentacions multimedia, videos, lecturas complementarias e exemplos practicos.

» Adaptar os materiais a diferentes estilos de aprendizaxe e niveis de habilidade do
estudantado.

e Elixir materiais didacticos e recursos de apoio relevantes e actualizados que
apoien os obxectivos de aprendizaxe e as necesidades do estudantado.

= Proporcionar unha listaxe actualizada de lecturas e de recursos bibliograficos
relevantes, que incldan libros, artigos, investigacions e sitios web confiables, para
enriquecer a aprendizaxe do estudantado, procurando acadar o equilibrio nas
referencias a autores e autoras.

Consideracion da diversidade do estudantado e adaptacion do ensino &s sudas
necesidades

- Identificar as necesidades especiais do estudantado e proporcionar adaptacions
razoables para apoiar a sUa aprendizaxe.

» Empregar estratexias inclusivas que tefian en conta a diversidade cultural e social,
de xénero, de idioma e de habilidades.

e Facer mais accesibles e atractivas as materias en canto ao idioma para o
estudantado estranxeiro, facilitando a internacionalizacién.
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Exemplos
o Desefio de obxectivos SMART. O profesorado pode utilizar o enfoque SMART

(especificos, medibles, alcanzables, relevantes e cun tempo definido) para definir os seus
obxectivos de aprendizaxe. Por exemplo, nun curso de estatistica, un obxectivo SMART
poderia ser: «<No primeiro mes de docencia, o estudantado sera capaz de calcular e
analizar estatisticas descritivas para conxuntos de datos reais».

o Emprego de taxonomias educativas (por exemplo, Bloom), para definir niveis de
aprendizaxe. Por exemplo, establecer obxectivos que traten diferentes niveis cognitivos,
desde lembrar e comprender ata analizar e crear, segundo corresponda.

o Aliflamento claro de obxectivos, contidos e avaliacién. Cada elemento da materia
debe estar desefiado para axudar o estudantado a alcanzar os obxectivos de aprendizaxe
establecidos. Por exemplo un/unha docente pode desenvolver unha matriz de alifiacién
gue mostre como cada actividade e a sua avaliacion contribGen ao logro dos obxectivos
de aprendizaxe e que garanta que haxa unha coherencia clara entre eles.

o Aliflacion dos contidos do curso coas necesidades e metas do estudantado na sua
futura carreira profesional. Por exemplo, unha materia de mercadotecnia poderia
centrarse en estratexias de mercadotecnia dixital para preparar o estudantado para roles
modernos en marketing.

o Desefio de métodos de avaliacion que reflictan os obxectivos de aprendizaxe
alifados coa realidade profesional. Por exemplo, nunha materia de desefio gréafico, un
obxectivo poderia ser que o estudantado desefie unha campafa publicitaria para unha
organizacién sen fins de lucro como parte da sta avaliacién final.

o Vinculacién coa investigacion e a préactica actual. O profesorado mantera os
obxectivos de aprendizaxe actualizados e relevantes ao vinculalos coa investigacion e as
tendencias actuais no campo. Por exemplo, nunha materia de quimica, os obxectivos
poden relacionarse con investigacions recentes sobre temas relevantes.

o Contextualizaciéon dos contidos. Antes de ensinar un novo tema, o profesorado
pode comezar relacionando o contido con experiencias cotids ou con temas
previamente estudados. Por exemplo, nunha materia de microbioloxia, poderian
comezar discutindo a importancia das bacterias na vida diaria antes de afondar na
microbioloxia clinica.

o Integracion interdisciplinar. O profesorado pode fomentar a integracion de
diferentes disciplinas ao seleccionar contidos. Isto pode axudar o estudantado para
comprender como as diversas areas do coflecemento se relacionan entre si. Por exemplo,
nunha materia de historia da ciencia, podense incorporar elementos da filosofia e da
fisica para mostrar como se desenvolveron as teorias cientificas ao longo do tempo.
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o Planificacién de sesiéns regulares. Establecer dias e horarios para as actividades

académicas, 0 que axuda o estudantado a programar o seu tempo e a crear unha rutina
de estudo. Por exemplo, facilitarlle ao estudantado unha axenda da materia.

o Distribucién equilibrada de contidos. Organizar o calendario de maneira que 0s
contidos se distribban de maneira uniforme ao longo do semestre, evitando a
acumulacién de demasiadas actividades importantes (probas, proxectos...) nun curto
periodo de tempo.

o Planificacién de periodos de tempo para revision e estudo independente. Incluir
periodos no calendario para que o estudantado poida revisar o material e estudar de
maneira independente antes das probas de avaliacion ou entregas de proxectos.

o Planificacién de actividades complementarias relevantes. Prever a posibilidade de
incorporar actividades complementarias, como conferencias, saidas de campo etc., e
programalas con anticipacion no calendario académico.

o Utilizacién de plataformas de xestion da aprendizaxe ou de calendarios en lifia
para compartir o calendario académico co estudantado, o que lle permite acceder a el
facilmente e recibir recordatorios automaticos.

o Planificacién de diferentes actividades e estilos de ensino. O profesorado
diversifica os métodos de ensino e actividades para acomodar diferentes estilos de
aprendizaxe e necesidades do estudantado. Isto inclie conferencias, debates, proxectos
individuais e en grupo, e actividades practicas.

o Diversificacién das perspectivas culturais na guia docente. Un ou unha docente
de socioloxia recofiece a diversidade cultural na aula e esférzase por integrar diversas
perspectivas nas suas materias. Introduce autorias e teorias de diversas culturas e
contextos no seu curso. Inclle lecturas e estudos de caso que tratan temas de xénero,
raza, orientacién sexual e outras identidades, para que o estudantado obtefia unha
comprension mais completa da socioloxia desde multiples perspectivas.

o Introduciéon da perspectiva de xénero, procurando tamén o equilibrio nas
referencias a autores e autoras.

3.3 Dimensibn de desenvolvemento do ensino: descritores e
exemplos

Neste apartado desenvolvense os descritores e engadense exemplos para a definicién do
marco para o desenvolvemento de boas précticas da dimensién de desenvolvemento do
ensino:

3.3.1 Comunicacion clara e aberta e segura co estudantado

10
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« Establecer canles de comunicacion efectivas, como o correo electrénico, foros en
lifa ou plataformas de xestién da aprendizaxe, para estar dispofiible e responder
rapidamente as consultas do estudantado.

e Fomentar un ambiente de confianza e apertura para que o estudantado se sinta

comodo ao expor preguntas e expresar as suas inquedanzas.

e Dar a cofiecer entre o estudantado recursos institucionais como, por exemplo,
0 protocolo de acoso, as normas de convivencia ou o punto lila virtual.

Utilizacibn de métodos de ensino variados e adaptados ao contexto que
fomenten a participacion activa do estudantado

e Empregar unha variedade de métodos de ensino que se adapten a diferentes
estilos de aprendizaxe, como unha combinacion de conferencias, discusions en
grupo, estudos de caso, traballos practicos, proxectos practicos e actividades
interactivas para involucrar o estudantado e promover unha aprendizaxe activa,
gue permita a adquisicion de habilidades de pensamento critico e de resolucién
de problemas.

e Establecer un ambiente de aprendizaxe colaborativa xa sexa a través de
proxectos grupais, discusions en lifia ou actividades de resolucion de problemas
gue anime o estudantado a participar e compartir ideas, e poidan aprender uns
dos outros e desenvolver habilidades de traballo en equipo, sen nesgos de xénero
e con capacidade de relacionarse en igualdade.

e Adaptar os métodos de ensino ao contido especifico e as necesidades do
estudantado.

Promocion do pensamento critico, habilidades de resolucion de problemas e
aprendizaxe autbnoma no estudantado

» Desefiar actividades e avaliacions que fomenten o pensamento critico, a
resolucién de problemas e a capacidade de aplicar o cofiecemento en contextos
reais.

e Estimular a autonomia e a autorregulacion da aprendizaxe no estudantado,
promovendo a toma de decisiéns informadas e a capacidade de aprender de xeito
independente.

Proporcionar retroalimentacién construtiva continua e oportuna sobre a
actividade académica do estudantado

= Ofrecer retroalimentacion clara e especifica sobre os traballos e avaliaciéns do
estudantado para axudalo a reforzar as stas fortalezas e comprender as stas areas
de mellora.

e Proporcionar orientacion individualizada e sen nesgos de xénero para o
desenvolvemento académico e profesional do estudantado.

11



Area de Calidade Edificio Ernestina Otero

UI‘] iVCI‘S 1dad{}h gO Campus universitario
36310 Vi
Espafa %

3.3.5 Integracion de recursos tecnoléxicos e ferramentas educativas apropiadas

e Explorar e empregar recursos tecnoloxicos relevantes, como presentacions
multimedia, videos, simulacions, plataformas en lifia e ferramentas interactivas,
para enriquecer a experiencia de aprendizaxe do estudantado.

e Asegurar gque 0s recursos tecnoléxicos son accesibles para todo o estudantado e
proporcionar apoio técnico cando sexa necesario.

3.3.6  Promocion dun ambiente inclusivo e respectuoso que valore a diversidade

e Crear unha contorna de aprendizaxe inclusiva que celebre a diversidade do
estudantado e promova o respecto mutuo.

* Incorporar perspectivas e exemplos diversos no ensino para reflectir a realidade
multicultural e global.

Exemplos

o Establecemento de horas de titoria adicionais presenciais ou virtuais que tefian
en conta a conciliacién da vida familiar, persoal e laboral (Zoom ou Microsoft Teams...)
para que o estudantado poida discutir as suas dubidas ou preocupacions de maneira
individual.

o Emprego de plataformas de xestion da aprendizaxe para compartir materiais do
curso e anuncios, e comunicarse co estudantado. O profesorado pode utilizar esta
plataforma para proporcionar instrucions claras e recursos adicionais.

o Establecemento dunha comunicacién inclusiva, non sexista, transparente e
flexible. Como por exemplo, o envio de correos electronicos ou outros modos de
comunicacion co estudantado para lembrar datas importantes, compartir anuncios e
proporcionar actualizacions sobre a materia. Tamén estan dispofibles para preguntas e
discusidns por correo electrénico.

o Retroalimentacién oportuna e sen nesgos de xénero sobre tarefas, exames e
proxectos para que o estudantado poida comprender as suas fortalezas e &reas de
mellora. Isto pddese facer a través de comentarios escritos ou reunions individuais.

o Fomento da participacién e da comunicacién aberta na clase, animando ao
estudantado de forma equitativa a facer preguntas e compartir as stas opiniéns. O
profesorado responde as preguntas de maneira clara e alentadora.

o Avaliacion regular do progreso do curso e realizacién de axustes no calendario,

se é necesario, para adaptarse &s necesidades do estudantado e garantir que se cumpran
0s obxectivos de aprendizaxe.

12
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o Aprendizaxe baseada en problemas ou proxectos. Desefiar actividades nas que o
estudantado trate problemas do mundo real e traballe de maneira colaborativa en
grupos para buscar soluciéns. Por exemplo, nunha materia de ciencias da saude, o
estudantado pode recibir casos clinicos para diagnosticar e tratar; nunha materia de
informatica, o estudantado pode crear aplicaciéns ou sitios web como parte da sua
avaliacion final; e tamén, un docente de ciencias sociais e unha docente de informatica
poden colaborar para crear un proxecto interdisciplinar. O estudantado de ambas as
disciplinas traballan xuntos nun proxecto que trata un problema real. Aprenden a
aplicar os seus cofiecementos e habilidades especificos de cada campo nun contexto real,
o que fomenta a aprendizaxe activa e a colaboracién.

o Discusions, debates e mesas redondas en clase ou en lifia guiadas. Expor
preguntas abertas e desafiantes durante as clases para fomentar a discusién e o debate.
O estudantado pode ser dividido en grupos pequenos para discutir e logo compartir as
stas conclusiéns con toda a clase. O profesorado establece normas para as discusions na
clase que fomentan o respecto e a escoita activa, alentando ao estudantado a compartir
as slas perspectivas e experiencias persoais de maneira respectuosa e creando un
ambiente onde a diversidade de opinions € benvida.

o Xogos de simulacion. Por exemplo, nunha materia de lingua estranxeira, podese
asignar un tempo regular para actividades de conversacién en parellas ou en grupos
pequenos, onde o estudantado practique o idioma en situacions reais. Ou nunha
materia de dereito, o estudantado pode estudar casos xudiciais e debater sobre as
decisions e implicacions.

o Simulaciéns virtuais. Nunha materia de quimica, o profesorado utiliza
simulacions virtuais para ilustrar conceptos complexos. O estudantado interactda con
simulacions que lle permite experimentar con reaccions quimicas e observar resultados
en tempo real. Isto facilita a comprension de conceptos abstractos e fomenta a
exploracion activa. Ou nunha materia de enxefaria, o estudantado utiliza unhas lentes
de realidade virtual, para explorar desefios en 3D e camifiar por estruturas virtuais. Isto
permite unha experimentacién inmersiva.

o Aulas invertidas (flipped classroom). Proporcionarlle ao estudantado recursos para
adquirir o contido antes da clase (por exemplo, lecturas ou videos), e utilizar o tempo
de clase para actividades de aplicacion, discusion e resolucion de problemas. Por
exemplo, un ou unha docente de bioloxia molecular poderia gravar videos curtos das
stas leccions e compartilos co estudantado antes da clase. Durante as clases, o
estudantado participa en discusions en grupo, resoluciéns de problemas e experimentos
no laboratorio. O profesorado enfécase en aclarar dubidas e guiar o estudantado na
aplicacion de conceptos.

o Ensino entre pares (peer teaching). O estudantado dividese en grupos e asignaselle

un tema para ensinarllo ao resto de clase. Isto fomenta a investigacion independente, a
preparacion e a presentacién efectiva.
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o Cartafol. Fomentar a autorreflexion mediante a asignacion de preguntas
reflexivas ou a creacién de diarios de aprendizaxe nos que o estudantado poida rexistrar
0s seus pensamentos, ideas e experiencias relacionadas co curso.

o Emprego de infografias e gréaficos interactivos. Por exemplo, un ou unha
docente de economia utiliza infografias interactivas para representar datos econémicos e
tendencias. O estudantado pode explorar e manipular os graficos para comprender
mellor os conceptos econémicos.

o Creacion de historias interactivas. Por exemplo, unha ou un docente de
psicoloxia crea historias interactivas en lifa que lle permiten ao estudantado tomar
decisions que afectan o desenvolvemento da trama. Estas historias axudan a ilustrar
conceptos psicoléxicos e éticos.

o Emprego de recursos multimedia en lifia. Por exemplo, un ou unha docente de
historia utiliza unha plataforma en lifia para crear un recurso que combina texto, imaxes,
audio e video para explorar eventos historicos importantes. O estudantado pode navegar
polo recursos ao seu propio ritmo. Unha ou un docente de literatura crea unha serie de
podcasts nos que analiza e discute obras literarias clave, para que o estudantado poida
escoitalos e obter unha comprension mais profunda dos textos. Un ou unha docente de
bioloxia crea videos que mostran experimentos no laboratorio e presenta conceptos
complexos de maneira visual e accesible. Estes videos compértense en lifia e utilizanse
como recursos de aprendizaxe féra da aula.

o Ferramentas de videoconferencia e colaboracién en lifia. Unha ou un docente
ofrece clases virtuais. Utiliza ferramentas de videoconferencia como Zoom ou Microsoft
Teams para impartir clases en tempo real, e gravaas para que o estudantado poida velas
mais tarde. Ademais, utiliza ferramentas de colaboracién en lifia como Google Docs para
gue o estudantado colabore en proxectos e traballos en equipo.

o Desenvolvemento dun banco de preguntas en lifia. Este inclie preguntas de
opcién multiple, preguntas de resposta curta e preguntas de ensaio para cada unidade
do curso. O estudantado pode practicar e avaliar a sia comprension antes dos exames.

o Emprego de recursos personalizados para o estudantado. O profesorado ofrece
recursos personalizados segundo as necesidades individuais do estudantado. Por
exemplo, proporcionan recursos adicionais para o estudantado que desexe afondar nun
tema especifico.

o Emprego dos principios do desefio universal para a aprendizaxe. Por exemplo,
un ou unha docente utiliza principios do desefio universal para crear materiais e
actividades de aprendizaxe que sexan accesibles para todo o estudantado. Ademais,
proporciona opcions de formatos de lectura (texto, audio, video) e brinda multiples
formas de demostrar o dominio dun concepto.

o Creacidn de grupos de apoio estudantil. Neles o estudantado pode colaborar e
recibir apoio mutuo. Estes grupos poden ser especialmente beneficiosos para estudantes
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gue se senten fora do grupo ou que tefien dificultades académicas, como, por exemplo,
a posta en marcha de grupos de mentoria.

o Métodos de ensino inclusivos. Por exemplo, unha ou un docente emprega unha
variedade de métodos de ensino, como lecturas, debates, videos e actividades préacticas,
para adaptarse aos diferentes estilos de aprendizaxe do estudantado. Ademais, ofrece
opciéns flexibles para as avaliacidns, permitindo que o estudantado elixa proxectos ou
exames escritos segundo as suas fortalezas.

o Aprendizaxe servizo. Por exemplo, un ou unha docente de educacién colabora
con organizaciéns locais sen fins de lucro. O estudantado involUcrase en proxectos que
benefician a comunidade, como a titoria de menores en risco. Isto brindalles unha
experiencia practica mentres aplican teorias educativas. O profesorado guia o
estudantado a través da reflexion critica sobre o seu traballo na comunidade.

o Uso da tecnoloxia de resposta na aula. Por exemplo, unha ou un docente utiliza
tecnoloxia de resposta na aula, como sistemas de clickers ou aplicaciéns de enquisas en
tempo real. Durante as clases, o profesorado exp6n preguntas e o estudantado responde
utilizando os seus dispositivos. As respostas mastranse en tempo real, o que lle permite
ao profesorado identificar areas de confusién e promover a discusion e o debate na aula.

o Aprendizaxe en lifia adaptativa. Nunha materia en lifla de matematicas utilizase
unha plataforma adaptativa que personaliza o contido segundo o progreso do
estudantado. O estudantado avanza ao seu propio ritmo e recibe retroalimentacién
instantanea sobre o seu desempefo. Isto fomenta a autonomia, xa que o estudantado
pode centrarse en areas nas gue necesita mellorar e acceder a recursos adicionais cando
0 desexe.

o Retroalimentacién por pares. Nunha materia, o estudantado revisa e comenta 0s
traballos doutras comparieiras e compafeiros. O estudantado recibe orientacion sobre
como proporcionar retroalimentacion construtiva. Logo, revisan e comentan os traballos
de maneira estruturada. Esta practica non sé alenta a retroalimentacién entre iguais,
sendn que tamén lles axuda a desenvolver habilidades criticas de revision.

o Blogs e wikis educativos. Nunha materia de literatura, o estudantado crea blogs e
wikis para discutir e analizar obras literarias. Escribe anélises criticas, comentarios e
reflexions sobre as obras nos seus blogs individuais, e colabora na construcién dun wiki
gue serve como recurso compartido. Isto fomenta a participacion activa e a construcion
colectiva do cofiecemento.

o Aplicaciéns de gamificacibn. Nunha materia de historia da arte, o persoal
docente utiliza unha aplicacion de gamificacion para motivar ao estudantado. O
estudantado participa en xogos e cuestionarios en lifia relacionados coas obras de arte e
os periodos histéricos estudados. Gafian puntos e desbloquean logros a medida que
avanzan no curso, o que aumenta a sta participacion e compromiso.
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o Creacion dun cédigo de conduta na aula. Ao comezo da materia, 0 ou a docente

colabora co estudantado para desenvolver un cédigo de conduta na aula, que establece
expectativas claras sobre o respecto mutuo e a inclusion. Este codigo reférzase ao longo
do curso e utilizase para tratar calquera comportamento que non sexa respectuoso.

o Participacién de persoas expertas ou relevantes na materia. Convidase a unha
representacion equilibrada de homes e mulleres de diversas traxectorias, culturas e
perspectivas para que falen en eventos ou clases. Isto expon ao estudantado a unha
ampla gama de voces e enfoques, 0 que enriquece a sta comprension dos temas e
fomenta a apreciacion da diversidade.

o Mentoria intercultural. Ao estudantado asignanselle persoas mentoras que tefien
diferentes antecedentes culturais ou experiencias de vida. Esta mentoria fomenta a
comprension intercultural e proporciona apoio a estudantes de diversas orixes.

3.4 Dimensidn dos resultados: descritores e exemplos
Neste apartado desenvélvense os descritores e engadense exemplos para definir o marco
para o desenvolvemento de boas practicas da dimensién do resultados:

3.4.1 Avaliacién formativa e sumativa que brinde informacién sobre o progreso do
estudantado

» Empregar unha combinacion de avaliaciéns formativas (avaliacions continuas
durante o curso) e sumativas (avaliacions ao final do curso) para medir o progreso
e o logro do estudantado.

= Proporcionar unha retroalimentacién regular, especifica e sen nesgos de xénero,
sobre o desempefio do estudantado para o axudar a identificar as stas fortalezas e
as areas de mellora.

3.4.2 Cualificacién xusta e consistente das tarefas e avaliacions

» Establecer criterios claros e transparentes para a cualificacion das tarefas e
avaliacions.

» Asegurarse de que a cualificacion sexa imparcial, consistente entre as diferentes
persoas avaliadoras e baseada no rendemento do estudantado.

3.4.3 Anélise e uso dos resultados de avaliacion para mellorar o ensino

e Analizar os resultados das avaliaciéns para identificar areas nas que o
estudantado poida ter dificultades e realizar axustes no ensino.

« Reflexionar sobre os resultados da avaliacion e buscar oportunidades de mellora
nos métodos de ensino, materiais didacticos e estratexias de avaliacion.
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3.4.4 Facilitacion do logro dos obxectivos de aprendizaxe establecidos

e Desefiar actividades e avaliacions alifiadas directamente cos obxectivos de
aprendizaxe establecidos.

» Proporcionarlle apoio e recursos adicionais ao estudantado que necesite axuda
para alcanzar os obxectivos de aprendizaxe.

3.4.5 Retroalimentacién e seguimento do desempefio académico do estudantado

e Manter un seguimento regular do desempefio académico do estudantado e
proporcionar unha retroalimentacion continua sobre o seu progreso.

« Identificar areas nas que o estudantado poida necesitar apoio adicional e ofrecer
recursos e estratexias complementarias para o axudar a mellorar e acadar os
obxectivos de aprendizaxe, como titorias individuais, asesoramento académico ou
obradoiros de mellora de habilidades.

» Realizar o seguimento das persoas egresadas para recompilar datos sobre a sua
empregabilidade, logros profesionais e satisfaccion laboral, e utilizar esta
informacién para avaliar e mellorar a planificacion e as practicas docentes.

3.4.6 Avaliacion e mellora continua

e Empregar os resultados das avaliacions do estudantado, as opiniéns e a
retroalimentacion do estudantado e os informes institucionais para realizar axustes
e melloras na planificacion e desenvolvemento da docencia.

Exemplos

o Creacion de rubricas detalladas e transparentes para cada tarefa e avaliacion.
Estas rubricas especifican os criterios de avaliacion e os niveis de desempefio esperados.
Ao utilizar rabricas, asegurase de que a avaliacién sexa xusta e coherente para todo o
estudantado.

o Reuniéns periédicas entre o profesorado da materia e o departamento para
calibrar os seus estandares de avaliacién. Isto implica a revision de exemplos de traballos
de estudantes e a discusion para garantir que todo o profesorado ten unha comprension
comun do que constitie un desempefio excelente, bo, suficiente e deficiente do
estudantado.

o Revisidns por pares entre o profesorado da mesma materia. Nelas os/as colegas
revisan e cualifican mostras aleatorias de tarefas ou exames. Esta revision adicional
axuda a garantir a xustiza e consistencia das cualificacions.

o Realizacion de avaliacions anénimas. En cursos onde a avaliacion é subxectiva,
como a avaliacion de traballos de escritura, os profesores e profesoras realizan unha
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avaliacién inicial dos traballos sen cofiecer a identidade do estudantado. Isto axuda a
evitar prexuizos e estereotipos de xénero e garantir unha cualificacion mais xusta e
obxectiva.

o Revisibn e mellora sistematica das rubricas. O profesorado revisa e actualiza
periodicamente as rubricas de avaliacion para asegurarse de que sigan sendo relevantes
e efectivas na medicion dos obxectivos de aprendizaxe.

o Seguimento de padréns de cualificacién. O profesorado mantén rexistros das
cualificacions que outorgan ao longo do tempo e comparan padréns de cualificacion
para identificar posibles desviaciéns ou inconsistencias na avaliacion.

o Realizacién de reuniéns de revision de datos co profesorado da materia e 0
departamento. O profesorado reunese regularmente para analizar os resultados das
avaliacions do estudantado, como as enquisas de avaliacion docente e as avaliacions de
aprendizaxe. Durante estas reuniéns, discuten as areas de mellora identificadas polo
estudantado e comparten estratexias exitosas. Isto promove o intercambio de boas
préacticas e a mellora constante do ensino.

o Avaliacion da efectividade das estratexias pedagéxicas. Un ou unha docente
utiliza diferentes metodoloxias co fin de avaliar a efectividade das diferentes estratexias
de ensino, comparando os resultados para medir o progreso do estudantado. Os
resultados utilizanse para adaptar o seu enfoque pedagdxico e maximizar a aprendizaxe
do estudantado.

o Participacién en grupos de mellora docente. O profesorado retnese para revisar
0s seus resultados de avaliacién e colaborar na identificacion de estratexias para
mellorar o rendemento estudantil. O profesorado comparte experiencias e apéiase
mutuamente na implementacién de melloras nos seus cursos.

o Realizacibn de avaliaciébns de actividades académicas piloto. Antes da
implementacién de cambios importantes nun programa académico, o profesorado pode
realizar actividades académicas piloto cun grupo reducido de estudantes. Os resultados
analizanse para avaliar a efectividade das novas estratexias de ensino antes da sua
implementacion a grande escala.

o Avaliacidns baseadas en evidencias. O profesorado utiliza a analise de datos e
resultados para avaliar a eficacia das stas materias. Analizanse as taxas de éxito e
rendemento, as cualificaciéns dos exames e a asistencia e os resultados das enquisas de
avaliacion docente para identificar tendencias e determinar que cambios curriculares ou
pedagOxicos son necesarios.

o Realizaciéon de enquisas ao estudantado. Ao final de cada materia, o estudantado
poderia realizar enquisas complementarias &s institucionais nas que proporcionan
retroalimentacion detallada sobre a sUia experiencia, incluindo o que funcionou ben e o
gue poderia mellorarse. O profesorado utiliza esta retroalimentacién para realizar
axustes en futuras ofertas do curso.
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o Utilizacién de datos para a toma de decisions. O profesorado utiliza os datos de

avaliacién das materias e os resultados do estudantado de cursos anteriores para tomar
decisions informadas sobre a asignacion de recursos, a revision do plan de estudos e a
identificacion de areas de mellora no ensino.

o Programacion de reuniéns individuais co estudantado para discutir o seu
desempefio, ofrecer orientacion e establecer metas de mellora.

o Implementacién dun sistema de retroalimentacibn 360 graos, no que o
estudantado recibe retroalimentacion de compafieiros/as, profesorado e autoavaliacion.
Isto promove unha visiébn mais completa do seu desempefio e habilidades de liderado, o
gue o axuda a desenvolverse de maneira mais efectiva.

o Identificacidn do estudantado en risco académico mediante un sistema de alerta
temperd. Este estudantado recibe apoio adicional, como sesions de titoria
individualizada, asesoramento académico e acceso a recursos de aprendizaxe adicionais
para axudalo a superar os seus desafios académicos.

o Establecemento dun conxunto de criterios e de estdndares de avaliacion
coherentes para todos os cursos. O profesorado segue estes estandares para
proporcionar retroalimentacion e avaliar o desempefio de maneira uniforme, o que lle
brinda ao estudantado unha experiencia de aprendizaxe consistente en todo o
departamento.

o Revisién dos resultados e de toda a informacion dispofiible. Esta realizarase tras
rematar o curso, para reflexionar sobre as areas de mellora, e utilizar esta informacion
para planificar melloras e/ou participar en programas de capacitacion/formacion para
manterse ao dia nas mellores practicas docentes.

o Avaliacion constante da efectividade dos programas de apoio estudantil, como
titorias, asesoramento académico e profesional. Os resultados utilizanse para mellorar
estes programas e garantir que satisfagan as necesidades cambiantes do estudantado.
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o Solicitude de retroalimentacion de colegas e realizacion de revisibns de pares

para avaliar e mellorar o seu ensino. Isto fomenta unha contorna de aprendizaxe
colaborativa.

o Reuniéns regulares entre o profesorado para discutir os seus métodos de ensino,
compartir boas practicas e aprender mutuamente. Isto fomenta a mellora continua das
estratexias de ensino.

o Actualizacién dos materiais e dos contidos para reflectir os avances na disciplina
e a relevancia para a vida laboral actual, garantindo que o estudantado reciba unha
educacion actualizada e pertinente.
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4 Modelo de formulario-ficha para determinar unha boa préactica

No marco do programa Docentia da Universidade de Vigo, o profesorado poderd facer unha
valoracion da sta docencia identificando na ficha anexa a continuacién as boas practicas que leva a
cabo. Tratase de que inclia unha descricién motivada das practicas docentes que considere que
estan redundando nunha mellora do proceso de ensinanza-aprendizaxe.

O contido nestas fichas forma parte dos rexistros e dos resultados que a comisién nomeada para o
efecto avalfa no marco da convocatoria quinquenal do programa Docentia, no que o profesorado
participa voluntariamente.

En definitiva, para facilitar o labor de detecciéon de boas practicas docentes e que estas sexan
recofiecidas a través do programa Docentia, e mesmo institucionalmente, preséntase un modelo de
ficha-formulario coa informacién minima relevante para a sia analise e validacion.

O formulatio, que se inspira no modelo Unesco, preséntase asi como unha ferramenta normalizada,
facilitando o labor de recollida de informacién e mesmo de transferencia de cofiecemento.

Nome do ou da docente

Denominacién da boa practica
(Debe expresar o contido da actividade dunha forma moi breve e concisa)

Materia (s) asociada(s) e titulacions correspondentes

Antecedentes
(Contexto e necesidades de partida)

Obxectivos

(Debe recoller en poucas lifias 0 esencial da experiencia para obter unha primeira e rapida
aproximacion ao seu contido)

Desenvolvemento da actividade/experiencia
(Debera describirse 0 modo mediante o cal, a partir do problema, se avanzou ata os obxectivos previstos)

Resultados e conclusions

(Describiranse os efectos da practicas achegando datos cuantitativos e/ou cualitativos. Incorpéranse
brevemente as leccions aprendidas a través da experiencia levada a cabo de modo que sirva de guia para
outros docentes)
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Metaavaliacién da boa practica
(Debe sinalarse cun x se a practica presenta o0s seguintes trazos)
Innovadora Efectiva Sostible Replicable

Breve xustificacion dos trazos sinalados
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